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Modulo 1 Contenuti

Ambito empresarial

La empresa

Los sectores econémicos

La clasificacion de las empresas
Empresas y nuevas tecnologias
Pymes y Startups

ANENENENEN

Mundo empresarial . ..
Comunicacion

v' La web corporativa
v" Presentar una empresa
v" Consejos para una buena presentacion

\Cultura y neqgocios

v La economia de las multinacionales
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Modulo 2 Contenuti

Ambito empresarial

v' La organizaciéon de una empresa
v" Niveles de la organizacion empresarial
v" Los departamentos de una empresa

Comunicacion

v' Comunicar en contextos laborales
De practicas en una v' Hablar por teléfono en una empresa
empresa v' Escribir un correo de trabajo
v' La carta comercial

Cultura y negocios

v" Los horarios laborales
v La jornada laboral y el smart working
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Modulo 3 Contenuti

Ambito empresarial

v El comercio y la distribucion
v' La clasificacion de la actividad comercial
v La franquicia

Comunicacion

Las relaciones v" Concertar una cita por teléfono o por correo
comerciales v" Participar en una reunion

Cultura y negocios

v' El comercio justo
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Modulo 4 Contenuti

Ambito empresarial

v’ Las fases del marketing
v El ciclo de vida de un producto (CVP)
v' El marketing directo e indirecto

Comunicacion

El marketing empresarial
v" Promocionar un producto o un servicio
v' Escribir un e-mail marketing

Cultura y negocios

v' El uso de internet en el marketing
v' Marketplace

Libri di testo in adozione:

PIEROBOZZI — CABRERO — SELVAGGIO, Trato Hecho, ZANICHELLI (Terza edizione)
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